Adatkezelési tajékoztato

A tdjékoztato célja, hogy lefektesse azokat az elveket, szabdlyokat, amelyek meghatarozzak a
tihany.hu oldallal kapcsolatban az adatkezeld (lizemeltetd) adatkezelGi tevékenységét.
Valamint célja, hogy tajékoztatast nyujtson a tihany.hu oldal latogatdinak, a hirlevélre
feliratkozoknak a személyes adatok kezelésének maédjarol, feltételeirdl.

A tihany.hu oldallal kapcsolatos személyes adatkezelés kialakitasanal Adatkezel6 a kdvetkez6
jogszabdlyokat vette figyelembe: elsédlegesen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténdé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a
95/46/ EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérsl (Altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR),
valamint a 2011. évi CXII. torvény az informdcids 6nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrdl és a Polgari Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. torvény, tovabba a
gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korladairdl sz616 2008. évi XLVIII.
torvény rendelkezéseit.

A személyes adatok kezelését Adatkezel6 a kovetkez6 alapelvekre figyelemmel végzi: az
adatkezelésnek jogszer(inek, tisztességesnek, valamint atlathaténak kell lennie. Az
adatkezelés csak meghatdrozott célbdl térténhet. Adatkezel6 figyelembe veszi az
adattakarékossag, a pontossag, valamint a korlatozott tarolhatésag elvét. Adatkezel6
megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel biztositja a személyes adatok biztonsagat,
az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosoddsdval szembeni védelmet is ide értve.

A tihany.hu oldal adatkezelGje és GizemeltetGje Tihanyi Legenda Idegenforgalmi és Fejlesztési
Kézhasznu Nonprofit Kft. (székhely: 8237 Tihany, Kossuth u. 12., adészam: 14925527-2-19,
képvisel6je: Csapd Akos ligyvezetd), tovabbiakban: Adatkezeld.

Az adatkezel6 dont az adatkezelések céljardl és eszkozeirdl.

Az Adatfeldolgozdk, akik az adatkezel6 nevében végeznek adatfeldolgozasi miveleteket a
kovetkezdk: DigitalOcean LLC. (székhely: 105 Edgeview Drive, Suite 425 Broomfield, CO,
80021 VAT ID: EU528002224) és Garand Design Kft. (székhely: 1076 Budapest, Szinva utca 6.
I.em. 8. addszdm: 25191491-2-42)

Adatvédelmi tisztviselSi adatok:
o Adatvédelmi tisztvisel§ szervezet teljes neve: Dr. Timar Edina
e Adatvédelmi tisztvisel6 szervezet adészam: 69915282-1-29
o Szervezeti forma: egyéni vallalkozé

e e-mail cim: drtimearedina@gmail.com
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o Levelezési cim: 4271 Mikepércs, Kiss Endre utca 7.

I. A tihany.hu weboldal kialakitasa és hasznalata soran megvaldsulé adatkezelések:
1. 1. Siitik (cookie-k)

Adatkezel6 a tihany.hu weboldalon nem kezel Sutiket.

2. Hirlevél kuldés

Az Adatkezel§ Hirlevelet a helyi turizmus elGsegitése, a turisztikai informacidk
megismertetése céljabdl kiildi ki e-mailben a Feliratkozdk szamara, akik el6zetesen
onkéntesen adtak kifejezett hozzajaruldsukat az adatkezeléshez.

A Hirlevél kiild6 rendszert az adatkezel6 sajat maga lGzemelteti. A Hirlevélrél a Hirlevél aljan
|évé linkre kattintva barmikor le lehet iratkozni. Erre lehet&ség van e-mailben
(thanytdm@tihany.hu) vagy az adatkezel6nek az aldbbi cimek valamelyikére cimzett postai

kildeményben is: (Tihanyi Legenda Idegenforgalmi és Fejlesztési Kozhasznu Nonprofit Kft.
8237 Tihany, Kossuth u. 12.)

Az adatkezelés célja: A Feliratkozé tajékoztatdsa a turisztikai programokrol, informaciokrol. A
Hirlevélben esetlegesen megjelend cégnév, weboldal hivatkozas rekldmnak szamit, igy a
Hirlevél egyben eDM levél is.

Az adatkezelés Erintettjei: A Hirlevélre feliratkozd természetes személyek
A kezelt személyes adatok koére: az Erintett (Feliratkozé) neve és e-mail cime

Az adatkezelés jogalapja: Az Erintett hozzajaruldsa (GDPR Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pontja
szerint), valamint az Erintett kifejezett hozzajaruldsa (2008. évi XLIII. tv. 6. §.)

Az adattarolas hatarideje: a leiratkozdsig, vagyis a hozzdajarulas visszavondsaig vannak tarolva
az adatok, valamint a tiltakozasig

Az adattaroldas mddja: elektronikus

Az adatok megismerésére jogosult személyek kére: az Adatkezel6 altal kijel6lt munkavallalg,
Ugyvezetd, polgarmester, jegyz6

Adatkezel6 a személyes adatokat mas Cimzettnek nem adja ki. Harmadik orszdgba adatot
nem tovabbit.

A személyes adatok védelme: Adatkezel§ a személyes adatok védelme érdekében meghozza
a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket, melyeket rendszeresen felll is vizsgal,
ahogy a bels6 eljarasi szabalyaik megalkotdsaval és alkalmazasaval is a személyes adatokat
védi. E szabalyok, intézkedések biztositjak, hogy az adatok ne semmisiiljenek meg,
jogosulatlan kézbe ne keriiljenek, azokat jogosulatlanul ne lehessen megvaltoztatni,
felhasznalni, megsemmisiteni, tordlni, tovabbitani, modositani, nyilvanossagra hozni. Bels6
eljarasi szabalyaik szerint csak azoknak biztositanak a személyes adatokhoz hozzaférést,
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akiknek a munkajuk végzéséhez, az adatkezelés céljanak megvaldsitasahoz feltétlendl
szlikséges, de ligyelnek az adatok hitelességére és valtozatlansaganak megtartasara.
Adatkezel§ az informatikai alapu adattarolas soran jelszdval, meghatarozott jogosultsagokkal,
rendszeresen frissitett virusvédelemmel, biztonsagi mentéssel védi az adatokat. Mindezt ugy,
hogy folyamatosan figyeli a technikai, szervezési Ujdonsagokat és a megfelelGket beépitik a
védelmi szintjlk biztositasa érdekében.

Il. Eljaras, ha a megadott személyes adatok sériilnének

Adatvédelmi incidens minden olyan esemény bekovetkezte, amikor a biztonsag sértl. Akkor
torténik, ha a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adat véletlentl vagy
jogellenes mdédon megsemmisiil, megvaltozik, elvész, jogosulatlanul nyilvanossagra jut,
jogosulatlan személy fér hozza. llyen esemény esetében, haladéktalanul, de legalabb az
eseményrél vald tudomasszerzést kdvets 72 6ran belll Adatkezel§ bejelentést tesz az
adatvédelmi hatdsagnal (NAIH). Ezt a bejelentést nem kell megtenni, ha Adatkezel6
bizonyitani tudja, hogy az incidens valdszinlien nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve. Tovabbi teendd az Erintettek tajékoztatasa (a honlapon
keresztiil is), melyet szintén indokolatlan késedelem nélkil kell megtenni. Kivétel az az eset,
ha az incidens karos hatdsait Adatkezel6 sikeresen megakadalyozza. Az incidenseket, a NAIH
tajékoztatasatol fuggetlenll Adatkezeld nyilvantartasba veszi.

Milyen jogai vannak az Erintetteknek az adatkezeléssel kapcsolatban:
Joga van a tdjékoztatashoz

AdatkezelSnek tajékoztatnia kell az Erintetteket legaldbb arrdl, hogy ki az adatkezel8, mi az
adatok kezelésének célja, jogalapja, kik a cimzettek, torténik-e és kinek adattovabbitas,
valamint egyéb kiegészit6 informacidkat is meg kell adni. E tajékoztatd is e célt szolgdlja.

Elhet hozzaférési jogaval

Erintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kérjen és kapjon arrdl, folyamatban van-e
Adatkezel6nél személyes adatkezelés. Hozzaférhet a kovetkez6 informaciékhoz: mi az
adatkezelés célja, jogalapja, mely személyes adatokat kezelnek, kik a cimzettek (példaul az
adatfeldolgozdk), mennyi ideig kezelik az adatokat, melyek az érintettek jogai, van-e
adattovabbitas, melyek a garanciai, van-e automatizalt déntéshozatal, profilalkotds. Erintettet
megilleti a masolat kérésének lehet6sége. Ennek részleteirél kérésre Adatkezeld tajékoztatast
ad.

Adatait helyesbitheti, kiegészitheti

Erintett kérheti és AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintettre
vonatkozé pontatlan adatokat. Amennyiben Erintettként azt észleli, hogy az adatai hianyosak
— kiegészit6 nyilatkozat Utjan — kérheti azok kiegészitését.

Elhet a torléshez (elfeledtetéshez) valé jogaval



Erintett jogosult arra, hogy kérje személyes adatai torlését, ha a kdvetkezékben felsoroltak
valamelyike fennall. Ezt indokolatlan késedelem nélkiil kell Adatkezel6nek megtennie. Az
okok: a személyes adatokra mar Adatkezel6nek nincs sziiksége, Erintett tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs mas jogszerl ok az adatkezelésre, az Erintett adatait Adatkezeld
jogellenesen kezelte vagy jogi kotelezettsége tordlni az adatokat. Kérését csak akkor nem
tudja Adatkezel§ teljesiteni, ha: az Erintett adatai a véleménynyilvanitas szabadsagéhoz és a
tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabdl sziikségesek, jogi kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl sziikségesek, tovabba jogi igények elGterjesztéséhez, védelméhez, valamint
statisztikai célbdl sziikségesek.

Korlatozhatja az adatkezelést

Erintett kérésére Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha a kdvetkezd okok egyike fenndll: a)
Erintett vitatja az adatai pontossagat, a korlatozas ekkor addig all fenn, amig Adatkezel6
ellendrzi az adatok pontossagat, b) az adatkezelés jogellenes, de Erintett ellenzi az adatok
torlését, kéri azok korlatozasat, c) jogi igények elSterjesztéséhez sziiksége van Erintettnek az
adatokra, bar Adatkezel6nek mar nincsen sziiksége rajuk, d) Erintett tiltakozott az adatkezelés
ellen, ez esetben arra az id6re korldtozza Adatkezel6 az adatkezelést, amig meg nem dllapitja,
hogy kinek élveznek az érdekei els6bbséget. A korlatozas ideje alatt az adatokat taroljuk, mas
tevékenységet AdatkezelS nem végez. Kivételt képeznek: ha Erintett hozzajarul, vagy jogi
igények el6terjesztéséhez sziikséges, természetes vagy jogi személyek jogainak védelme
érdekében sziikséges, fontos kozérdekbdl kell kezelni. Ha ezek valamelyike miatt
AdatkezelSnek fel kell oldania a korlatozast, arrdl el6zetesen tajékoztatja az Erintettet.

Tiltakozhat az adatkezelés ellen

Amennyiben Erintett adatait az Adatkezel6 a jogos érdeke alapjan vagy koézérdekbdl kezeli, az
ilyen adatkezelés ellen sajat helyzetével kapcsolatos okbdl az Erintett tiltakozhat. Ebben az
esetben Erintett adatait nem kezelik tovabb. Kivéve: ha Adatkezel8 bizonyitani tudja jogos
érdeke els6bbségét, vagy jogi igényei el6terjesztéséhez van az adatokra sziiksége.

I1l. Hogyan tudja az Erintett e jogait érvényesiteni

Amennyiben Erintett Ugy dént, hogy az elébbiekben felsorolt jogai valamelyikével éIni kivan,
kérelmével keresse az Adatkezel6t. Kérelmét irdsban személyesen is atadhatja azt az
Adatkezel§ székhelyén (Tihanyi Legenda Idegenforgalmi és Fejlesztési Kbzhasznu Nonprofit
Kft. 8237 Tihany, Kossuth u. 12.) cimen, megkiildheti postai levélben a kdvetkez6 cimre
cimezve a levelét (Tihanyi Legenda Idegenforgalmi és Fejlesztési Kozhaszni Nonprofit Kft.
8237 Tihany, Kossuth u. 12.), vagy elektronikus mddon a (tihanytdm@tihany.hu) email cimre

kiildve a kérelmét. A kérelem megvalaszolasa el6tt Adatkezel6nek azonositania kell az
Erintettet, ezért Erintettnek a kérelemben mindenképpen meg kell adnia személyazonosité
adatait és levelezési cimét. Amennyiben Adatkezeld gy értékeli, hogy Erintett
személyazonossagaval kapcsolatban kétségei vannak, egyéb azonosité adatokat is bekérhet a
kérelmez6tél. A valaszat, intézkedését Adatkezel§ dijmentesen biztositja, kivéve, ha a
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kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy ismétl6da jelleg(, tulzd. Ekkor ésszer(i 6sszegli
dijat szdmolhat fel, de az intézkedést meg is tagadhatja. Intézkedését Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkil, de legfeljebb egy hdnapon belll megteszi. Sziikség esetén ezt a hatarid6t
tovabbi két hdnappal meghosszabbithatja, errél egy hdnapon beliil az ok megjel6lése mellett
tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett személyes adatait Adatkezel6 nem kezeli
biztonsagosan vagy jogszer(itlen az adatkezelés és ezzel Erintettnek vagy mas személynek
Adatkezel6 kart okoz, Erintett jogosult AdatkezelSvel szemben azt érvényesiteni. Amennyiben
az adatkezeléssel az Erintett személyiségi jogai sériiltek, jogosult sérelemdijat érvényesiteni.
Adatkezel8 mentesiil a sérelemdij vagy a kartérités aldl, ha Erintett azt szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasaval okozta. Mentesil akkor is, ha Adatkezel6 bizonyitani
tudja, hogy a kért vagy az Erintett személyiségi jogainak sérelmét az adatkezelés korén kiviil
esé elhdrithatatlan ok idézte elG.

1. Kihez fordulhat az Erintett jogai érvényesitése érdekében: Amennyiben Erintett gy

érzi, hogy személyes adatait Adatkezeld jogszer(tlenil kezelte, e tajékoztatdban

feltlintetett elérhetGségeken elsGsorban Adatkezel6t keresse meg, annak

érdekében, hogy felvetéseit megvizsgalhassak és segithessenek a megoldasban.

Természetesen Erintettnek joga van a Nemzeti Adatvédelmi Hatésaghoz fordulni,
valamint birésaghoz is fordulhat, amely az Erintett lakdhelye, tartézkoddsi helye
szerinti Torvényszék vagy az Adatkezeld székhelye szerinti Torvényszék lehet.

A NAIH elérhetGségei:

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levélcim: 1363 Budapest, Pf.:9.
Telefon: +36 (30) 683-5969

+36 (30) 549-6838

+36 (1) 391-1400

Fax.: +36 (1)391-1410

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Kérjik, hogy amennyiben akar a jelen tdjékoztatoval kapcsolatban, vagy a személyes adatai
kezelésével kapcsolatban kérdése, problémaja meril fel, a tajékoztatdban jelzett barmely
kommunikacids csatornan keresztiil vegye fel Adatkezel6vel a kapcsolatot.

2026. oktober 1.
Adatkezel6

Tihanyi Legenda Koézhasznu Nonprofit Kft.
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